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Resumen: Las zonas econdmicas especiales constituyen motores para
el desarrollo econdmico de una nacién. Por ello, buscan establecerse
en sitios de mayor atraso en su parte social, que carecen de fuentes
para la generacién de empleo y mayores oportunidades de desarrollo.
Su éxito depende de los incentivos politicos que motivan dichos
proyectos de desarrollo, de manera tal que se alineen los intereses del
Gobierno con los intereses de toda la sociedad. No obstante, los
estudios socioldgicos de los Ultimos afios han demostrado que algunos
sectores sociales especificos que no cuentan con la calificacion
necesaria pueden quedar excluidos de los beneficios que ellas producen
en la comunidad donde radican. Tomar en consideracion estos criterios

especializados, contribuird al perfeccionamiento de la organizacion

estructural de este importante complejo empresarial.
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Abstract: Special economic zones are engines for a nation’s
economic development. Therefore, they seek to establish themselves
in areas with greater social underdevelopment, lacking sources of
employment and greater opportunities for growth. Its success
depends on the political incentives that motivate these development
projects, in such a way that the interests of society as a whole.
However, sociological studies in recent years have shown that some
specific social sectors lacking the necessary qualifications may be
excluded from the benefits these projets generate in the
communities where they are located. Considering these specialized
criteria will contribute to improving the structural organization of this

important business complex.

Palabras clave: estudios socioldgicos, oportunidades de desarrollo,

zonas econdmicas especiales, sectores sociales especificos.

Keywords: sociological studies, development opportunities, special

economic zones, specific social sectors.

A modo de introduccion

Las zonas econdmicas especiales, en lo adelante ZEE, se establecen en
delimitaciones geograficas establecidas por los gobiernos nacionales, para
lograr el impulso econémico de la regién, sostenidas por incentivos fiscales
0 econdmicos atractivos para la inversién extranjera. En ese sentido, como
parte del cambio modernizador, surgen después de la aplicacion del sistema
de zonas de procesamiento de exportaciones (ZPE), estrategia que
implementaron los paises asiaticos posterior a la Segunda Guerra Mundial

para agilizar su proceso de modernizacidon e industrializacion.

Las ZPE ofrecian un coOmodo paquete de incentivos de inversion a

las empresas nacionales y extranjerascon el objeto de establecer

212 Perfiles de la cultura cubana / www.peffiles.icic.cult.cu
Articulo original e pp. 211-223e RNPS: 2222  ISSN: 2075-6038 e num. 35 e julio-diciembre 2025



file:///C:/Users/rpadron/Desktop/www.perfiles.icic.cult.cu

Breve acercamiento al impacto social de las zonas econdmicas...
OFICIOS

plantas manufactureras modernas dentro de ciertas areas
definidas, esperando que el capital extranjero y la tecnologia
pudieran ser atraidos para acelerar el crecimiento econdmico y la

promocion de exportaciones.

La primera ZEE moderna surge en Irlanda, en el afio 1959. Hasta la actualidad,
se han multiplicado a nivel global y tienen un papel fundamental en los
procesos de importacion y exportacion de las naciones. Este grupo empresarial
se considera exitoso cuando logra promover el desarrollo econémico y el
bienestar social. No obstante, el éxito no ha sido generalizado; muchas no han
logrado triunfar, varias han fracasado totalmente y, en otros casos, el
crecimiento se ha visto opacado por diversos factores. Asi concuerdan Carmen
Rodriguez, subdirectora de la Agencia para el Desarrollo de la Regién Huetar
Norte (San Carlos) y Silvia Hidalgo Sanchez (2024), coordinadora de la Zona
Econdmica Especial de Cartago, cuando refieren que: «Las ZEE, en sus
multiples formatos, son un instrumento de desarrollo econdmico cada vez mas
utilizado. Hoy existen mas de 4,000 ZEE en el mundo y se estima que en ellas

se generan cerca de 70 millones de empleos».

Generalmente, las ZEE buscan establecerse en sitios de mayor atraso en su parte
social, que carecen de fuentes para la generacién de empleo y mayores
oportunidades de desarrollo. De ahi que su verdadero potencial radica en cdmo
equilibrar ese crecimiento con la inversién generada, de manera que sea sostenible
y sustentable en el tiempo. Esto quiere decir que no solo se deben potenciar las
facilidades comerciales y sus incentivos, sino buscar el mejoramiento de la
infraestructura, de su economia, de suimpacto politico y social, para que las nuevas

generaciones encuentren la mayor posible de oportunidades en sus zonas de origen.
Breve reflexion socioldgica sobre las ZEE

La perspectiva critica socioldgica senala que,

Aunque las ZEE buscan dinamizar las economias regionales, no

siempre benefician a la poblacion local de manera equitativa. Sectores
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sociales especificos, como trabajadores poco calificados o comunidades
tradicionales, pueden quedar marginados o afectados por la imposicion
y operacion de estas zonas. Esto genera conflictos sociales vy
cuestionamientos sobre la sostenibilidad social y ambiental de las ZEE.
(Gémez Zaldivar y Molina, 2018)

Las ZEE pueden clasificarse en dos grandes categorias: en un sistema de
zonas comprendidas econdmicamente en areas industriales, agricolas,
comercio, servicios, vivienda y turismo; procesamiento de exportaciones
primarias en zonas orientadas al turismo; y en empresas al interior y el
exterior, considerando a extranjeros ya nacionales que viven en el
exteriory a la participacién compatriota. Orozco Plascencia (2009) cita a
Taberner (2007), quien senala cuatro principios de las ZEE: «1) la
construccion se enfoca en atraer y usar capital extranjero, 2) las
formas de constitucidn empresarial son fundamentalmente en joint
ventures (empresas conjuntas), 3) la produccién se destina
principalmente a la exportacién y 4) la actividad econémica se rige por

las leyes del mercado».

Las ideas sobre la globalizacidon econémica se fundan en el supuesto
de que se deben crear instituciones econdmicas que lleven a la
insercion de economias subnacionales (o subregiones) en ciertas

etapas de la producciény apuntar a la especializacion (Baldwin, 2013;

Gereffi y Sturgeon, 2013).

Michael Porter (1991) ha disefado herramientas de negocios para que
una empresa obtenga ventajas competitivas en el mercado donde se
desarrolla. Su objetivo principal es que las organizaciones se
diferencien de otras companias, y asi, aseguren su permanencia en
dicho sector, lo que prolongara su ciclo de vida. Con respecto a los
factores claves que influyen en el éxito de la ZEE expresa: «lLa
concentracion geografica de sectores productivos conectados por enlaces

(verticales y horizontales) de varias clases que sumado a la existencia de una fuerte
competencia doméstica serian los dos factores claves para convertir la ZEE en un

214 Perfiles de la cultura cubana / www.peffiles.icic.cult.cu
Articulo original e pp. 211-223e RNPS: 2222  ISSN: 2075-6038 e num. 35 e julio-diciembre 2025



file:///C:/Users/rpadron/Desktop/www.perfiles.icic.cult.cu

Breve acercamiento al impacto social de las zonas econdmicas...
OFICIOS

sistema efectivo para mantener los niveles de innovacién necesarios y asi sostener

y aumentar las ventajas competitivas».

Porter define los cuatro determinantes basicos de la capacidad

competitiva de una industria en particular:

1) Las condiciones de los factores (la posicién de la nacién en lo que
concierne a mano de obra especializada, infraestructura, materias
primas, etc., necesaria para competir en un sector dado); 2) las
condiciones de lademanda (la naturaleza de la demanda interiorde los
productos y servicios del sector); 3) sectores afines y de apoyo (la
presencia o ausencia en la nacion de sectores proveedores y de
sectores afines que sean internacionalmente competitivos); 4)
estrategia, estructura y rivalidad de la empresa (las condiciones
vigentes en la nacidn respecto a como se crean, organizan y gestionan

las compainiias, asi como la naturaleza de la rivalidad doméstica).

En cuanto a las ZEE, Thomas Farole y Gokhan Akinci (2011) las definen

de modo amplio como

zonas geograficamente demarcadas insertas dentro de los limites
nacionales de un Estado, con una normativa que regula los negocios,
diferente a la que prevalece en el resto del territorio nacional. Estas
reglas diferenciadas aplican principalmente para las condiciones de
inversion, comercio internacional y aduanas, impuestos y regulacion
ambiental; mediante las cuales la ZEE percibe un ambiente de negocios
gue pretende ser mas liberal desde una perspectiva politica y mas
efectivo desde una perspectiva administrativa que el que existe en el

territorio nacional.

Esta regulacion diferenciada se establece por lo general con uno o varios
de los siguientes objetivos: 1) atraer inversidn extranjera directa; 2)
ejercer como «valvulas» para aliviar escenarios de alto desempleo
estructural; 3) funcionar como soporte estratégico de un amplio proceso
de reforma econdmica a nivel nacional; 4) servir como laboratorio

experimental para la aplicacién de nuevas politicas econdmicas.
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En cuanto a las relaciones comunitarias, «la sociologia aborda el
desafio de cédmo las ZEE deben articularse con el desarrollo social local,
la educacion y la infraestructura para que no solo se mejore el
crecimiento econdmico sino también la cohesién social y el bienestar
colectivo» (Gomez Zaldivar y Molina, 2018). El mayor énfasis descansa

en la importancia de la inclusion social y la sostenibilidad.

Es justo reconocer que el desarrollo de una politica industrial por parte
del Estado no es necesariamente garantia de su éxito, sino que
depende de los incentivos politicos que motivan dichos proyectos de
desarrollo de manera tal que se alineen los intereses del gobierno con
los intereses de toda la sociedad. Esta aseveracion se sustenta en los
grandes contrastes que se evidencian entre las ZEE de Asia y las de

paises africanos o latinoamericanos.

De acuerdo con Farole y Akinci (2011), el término general zonas

econdmicas especiales puede subdividirse en las siguientes categorias:

1) Zona de libre comercio (Free-Trade Zone), cuyo objetivo principal consiste en
servir de apoyo al comercio, suelen ser de tamafo relativamente pequefio
(menor a cincuenta hectareas) y su actividad principal consiste en ejercer
como punto intermedio de las mercancias que se transportan a nivel global.

2) Zona tradicional de procesamiento de exportaciones (Traditional Export-
Processing Zone), cuya mision fundamental consiste en el desarrollo de
industria manufacturera (u otra actividad procesadora) orientada a la
exportacion.

3) Empresas libres (Free Enterprises), que tienen la caracteristica especial de no
estar limitadas por espacio territorial, sino que mas bien corresponden a
concesiones especiales entregadas a empresas particulares.

4) Zona hibrida de procesamiento de exportaciones (Hybrid Export-Processing
Zone), que difiere de la «tradicional» en cuanto a que su delimitacion
territorial puede combinar tanto actividades econdmicas reguladas

«domésticamente» como actividades reguladas por normativas de ZEE.
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5) Puertos francos y zonas econdémicas especiales de gran escala,
las cuales buscan combinar de forma integrada diversas
actividades de desarrollo econdmico en una demarcacion

territorial que suele ser mas amplia que las otras categorias.

Respecto a la delimitacion del concepto de ZEE, la literatura
especializada tiene consenso en afirmar que la sola decisién de
crearlas, elaborar una planificacién de desarrollo o incluso de generar
ampliamente la infraestructura requerida para su desenvolvimiento no
tendran éxito a la hora de analizar a las ZEE como motores para el
desarrollo econdmico de una nacidn, si es que este proceso no viene
enmarcado en una estrategia general de desarrollo econdémico que
sepa emplearlas como uno de los pilares de un sistema integrado y la
efectividad en que estas son disefiadas, implementadas vy

administradas cuando estén en marcha.
En este sentido, Douglas Zhihua Zeng (2016), refiere:

Para que una Zona Econdmica Especial de cualquier categoria tenga
éxito es que debe haberse conformado de acuerdo a la situacion
particular de cada pais y de acuerdo a sus propias ventajas
comparativas, tiene que haberse elaborado con una mirada de largo
plazo y con un marco regulatorio y comercial que fomente la
coordinacién y la sinergia entre los distintos actores econdmicos que

participen de ella.

Para los economistas clasicos, uno de los principales motores de
cambio social es el progreso material de las naciones, lo que constituye
un objetivo primario en la creacion de las ZEE. En el siglo xviii, el
economista escocés Adam Smith, en su famosa obra La riqueza de las
naciones, hizo grandes aportaciones tedricas de fundamental
importancia para el desarrollo del capitalismo y la comprensién de su
funcionamiento: «El prohibir a un pueblo que saque el maximo partido

a su produccidén, o que invierta su capital y su trabajo en la forma que
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juzgue mas conveniente, es una violacion manifiesta de los derechos

humanos mas sagrados».

Smith desarrollé la teoria del crecimiento basada en el aumento de
la productividad que se consigue a través de la divisién del trabajo,
entendida en el sentido de especializacién. Aunque no fue el primer
economista en reconocer la productividad que emana del trabajo
especializado, su gran aportacion fue postular que Ia
especializacion surge de forma espontanea a través de los
intercambios comerciales, guiados por el propio interés de los
agentes que participan en el mercado; defiende un Estado
centrado en eliminar los obstaculos al comercio y promover el
incremento del intercambio entre las naciones, apartando las

barreras arancelarias para que se desarrolle libremente.

Sin embargo, otros aspectos como el disefio estratégico, el marco
regulatorio, y las diversas acciones de soporte de los Estados son
elementos fundamentales para el éxito de las ZEE en el objetivo de
lograr constituir en ellas verdaderos ejes de desarrollo industrial y de
la innovacion a través de cluster,! y los resultados no estan en ningun
caso garantizados con el libre acceso a la inversion extranjera directa

y las facilidades burocraticas y tributarias.

Artaza Venegas (2020) argumenta que los incentivos fiscales son claves,
aungue por si mismos no pueden garantizar un proyecto de largo plazo vy alto
impacto positivo para la sociedad. No importa cuan determinante sea el decreto
para cerrar la brecha de desigualdades y paliar la pobreza extrema, éste no

implica su fin por edicto. Resulta importante reducir las brechas de bienestar.

Crecimiento y cambio estructural de las zonas
econOmicas especiales

El patron de especializacidon productiva de una economia es un factor

determinante de su nivel de productividad y de sus posibilidades de
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crecimiento. Su importancia es de creciente integracion econdmica
internacional y de intensificacion del cambio tecnoldgico. La capacidad
para llevar a cabo el cambio estructural que imponen las nuevas

circunstancias es un factor clave del éxito de una economia.

Las determinantes del crecimiento econdmico son el progreso técnico,
la inversion y acumulacién de capital (tanto fisico como humano), el
capital fisico e infraestructura, politicas estructurales, politicas de
estabilizacion, condiciones externas, factores culturales e
institucionales, la apertura a los mercados exteriores, las
caracteristicas demograficas, el mantenimiento de los términos de

seguridad fisica y juridica y la paz.

A medida que un pais va creciendo y desarrollandose, se van dando
cambios en su propia estructura econdmica. Un entramado industrial
cada vez mas complicado y una poblacidon urbanizada demandan un
importante volumen de servicios: educacién, salud, distribucidn
comercial, finanzas, industria del ocio, entre otros. De esta manera, el
excedente de trabajadores generado por una industria cada vez mas

productiva y capitalizada encuentra formas de emplearse.

El Navegador de Acuerdos Internacionales de Inversion publicé el 27

de enero de 2025:

Las ZEE pueden fomentar la integracion econdmica y tecnoldgica, pero
también enfrentan retos como la falta de infraestructura adecuada, la
insuficiente capacitaciénlocal y vinculos débiles entre las empresas de
la zona y las pequefias empresas locales. Para que las comunidades
locales se beneficien plenamente, es necesaria una politica publica que
favorezca la capacitacion, el desarrollo de habilidades, la diversificacion

productiva y la integracion social.

En el siglo xxI la ciencia y la tecnologia han sobrepasado los impactos
de las diferentes revoluciones industriales. En la actualidad, las

tecnologias de la informacidén permiten realizar innovaciones en los
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productos, procesos y métodos de gestion simultdneamente.
«Geografia, limites y zonas temporales se estan convirtiendo en
factores irrelevantes en nuestras formas de vida personales y en las
formas de hacer negocios, gracias a la revolucion que se esta
produciendo en las tecnologias de la informacién y la comunicacion»
(Cairncross, 1997).

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién han pasado de ser
un recurso de las empresas a ser parte de su entorno y se integran en
todas las formas de gestidn que se desarrollan en las ZEE. Presentan
la dualidad de provocar cambios como parte del contexto y al mismo
tiempo facilitan los instrumentos necesarios para adaptarse e incluso
brindan nuevas oportunidades para obtener ganancias, como ocurre en
el acto de promocién a través de las plataformas digitales y la

adquisicion de la mercancia utilizando la moneda digital.

Las TIC impactan activa y favorablemente en el ambiente empresarial en
cuanto a disefios organizativos. Las decisiones que se tomen sobre la
seleccidn de las tecnologias, el cdmo, cudndo y dénde se implementen y
quiénes las usaran, sera lo que determine sus impactos. La tecnologia

por si misma no afade valor, este estd en su correcta utilizacion.

Debido a las TIC, las distancias y el tiempo se han convertido en
factores menos significativos en la determinacion tanto de las
estructuras organizativas como en las de mercado (Powell, 1990). La
informacion se ha convertido en un importante bien econdmico,
intercambiado frecuentemente o incluso sustituyendo, a bienes y

servicios tangibles (Konsynski, 1990).

Las ZEE han contribuido al crecimiento y cambio social e institucional de los
Estados que han aprovechado sus beneficios, para alcanzar una sociedad
mas desarrollada, respetuosa con las minorias y sensible a problemas
sociales. La brecha de género normalmente se reduce. Ademas, los

conflictos y la criminalidad generalizada lo hacen drasticamente. Por otro
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lado, las instituciones, respondiendo al cambio social, suelen volverse mas

democraticas, transparentes y menos corruptas.

A medida que un pais crece, va generando excedentes que es capaz
de exportar e intercambiar por productos del exterior que satisfacen
mejor los gustos de la poblacién. El comercio y la apertura internacional
permiten obtener recursos dificiles de generar internamente y que son
claves para su desarrollo. En esta relacién socioantropoldgica se
demuestra «cdmo estos espacios de desarrollo econémico, creados
para atraer inversiones y promover la modernizacién, impactan en las
dindmicas sociales y culturales de las comunidades que los habitan o
estan cerca de ellos» (Valladares, 2021). Si bien es cierto que las zonas
de desarrollo econdmico modifican el entorno geografico donde se
insertan, también ocurren «transformaciones sociales, identidades,
relaciones de poder y convivencia que generan procesos de inclusion,
exclusion, movilidad laboral y cultural, asi como modificaciones en las

formasde vida y organizacidn social» (Gomez Zaldivar y Molina, 2018).

Cualquier analisis profundo que se realice sobre los impactos
territoriales de la zona econdmica especial debe considerar, ademas de
los aspectos econdmicos, la formulacion de politicas sociales favorables
al desarrollo de relaciones comunitarias coherentes que contribuyan a
la preservacion de las tradiciones locales, la inclusion de todos y para

todos desde el desarrollo sostenible.
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geografica especifica o la concentracion de diferentes organizaciones
relacionadas con un tema especifico y que estdn presentes en un
estado o region. La razon de ser de estos cllsteres es que consiguen

aumentar la productividad de las empresas.
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